
Google口コミを、
もっとお願いしやすく。

「口コミお願いします」が言いにくいお店と、

「何を書けばいいかわからない」お客様の間に。 

小規模店舗向け「自然な口コミ投稿サポートパック」

30秒でデモを試す https://review.ni-ko.com/demo.php
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良いサービスをしていても、口コミのお願いは後回しになりがちです。

大事なのは、口コミをお願いしやすい導線を作っておくことです。

口コミが少ないと、初めてのお客様が不安になりやすい

良いサービスをしていても、お客様の声が残らないのは
もったいない

お願いする流れがないと、どうしても後回しになる

QRコードを置くだけでは、投稿まで進まないことがある

お客様の貴重な時間を奪ってしまうようで申し訳ない
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お客様が書かないのは、
「不満があるから」ではありません。
満足していても、文章にするところで手が止まることもあります。

何を書けばいいかわからない

ゼロから文章を考えるのが面倒

満足していても、お店を出た後に忘れてしまう

Google口コミの画面を開いても手が止まる

書きたい気持ちがあっても、言葉にするきっかけが必要です。
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お客様本人の感想を、投稿しやすい下書きに整えます。
口コミを作るサービスではなく、書きやすい導線づくりです。
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専用URLから質問に答えていただくだけ。

内容はお客様の回答をもとに作成されます。

投稿前に自由に確認・修正できます。

自動投稿ではありません。

下書き例

お店の雰囲気が落ち着いていて、スタッフの方
も丁寧に対応してくれました。
初めてでも安心して利用できたので、またお願
いしたいと思います。

※ 実際の内容は、お客様の回答に合わせて変わります。

お店が口コミ文を作るのではなく、お客様本人の言葉を投稿しやすい形に
整えます。

自動投稿ではありません 星評価は指定しません 自由に修正できます



お客様の操作は、かんたんな3ステップ。
スマホで流れが直感的に分かるように案内できます。
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1

専用URLを開く
LINEやQRからアクセス

2

丁寧だった

質問に答える
選択肢をタップ

3

お店の雰囲気が良
く、
また来たいと思いま
した。

確認して投稿
修正してコピー



QRコードを置くだけでは、そこで止まってしまうことがあります。
このサービスは、口コミページへの案内だけでなく、下書きづくりまでサポートします。
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LINEで送る DMで送る SMSで送る

QRコードを置く 店頭POPに載せる PDF案内に入れる

QRコードだけ
口コミページへ案内する

このサービス
感想を整理し、下書きまでサポートする

普段使っている連絡手段にURLを添えるだけで始められます。



Google口コミのルールに配慮した、安心設計です。
やらせ口コミ・自動投稿・星操作と誤解されないための大切な前提です。
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安心のお約束

星評価の指定はしません お客様本人の実体験にもとづいた感想を整理します

高評価だけを選んで依頼しません 投稿前にお客様ご自身で確認・修正できます

お客様の投稿内容を強制しません 最終的に投稿するかどうかはお客様自身の判断です

特典や割引と引き換えに口コミ投稿を促しません お客様全員に同じように案内できる導線です

口コミを増やす魔法ではなく、お願いしやすく、書きやすい流れを整えるサービスです。



お店もお客様も、嬉しい仕組みです。
お願いしやすさと、書きやすさの両方を整えます。

お店側 お客様側

心理的な負担が少なくなる 何を書けばいいか迷いにくい

自然に口コミをお願いしやすくなる 文章を考える手間が減る

案内文を毎回考える手間が減る 短時間で感想を整理できる

口コミ導線を整えられる 投稿前に自由に修正できる
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口コミをお願いする流れが、毎回迷わなくなります。
何件増えるかではなく、お願いしやすい状態をつくるための導入です。
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良いサービスをしていても、
お客様の声が残らないのはもったいない。

専用URLやQRコードで案内できる導線を整えておくことで、
口コミのお願いが後回しになりにくくなります。

お客様も、ゼロから文章を考える必要がないため、
感想を投稿しやすくなります。

目指す状態

お願いするタイミングが決まる

案内文を毎回考えなくていい

お客様が書き方で迷いにくい

お客様の声が少しずつ蓄積される

初めてのお客様の安心材料になる

大事なのは、口コミをお願いしやすい導線を作っておくことです。



お店の状況に合わせて選べる、2つの導入プラン。
まずはおまかせ導入プランで十分。細かく調整したい方にはカスタム編集プランをご用意しています。
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おまかせ導入プラン

おすすめ

導入費用 29,800円

月額 5,500円
まずは標準の形で始めたいお店向け。
基本的な口コミ導線をこちらで整えます。

PC操作が苦手な方にもおすすめです。

まず始めるならこちらで十分

カスタム編集プラン

細かく調整したい方向け

導入費用 49,800円

月額 8,800円
業種やサービス内容に合わせて、

質問項目や下書きの方向性を調整します。
よりお店らしい導線に整えたい方向けです。

標準より細かく調整できます

月額費用には、専用ページの維持、基本的な運用サポート、軽微な文言調整、利用状況の確認が含まれます。

※ すでにお取引のあるお客様には、導入しやすい特別価格をご用意しています。詳しくは個別にご相談ください。



気になる疑問にお答えします。
導入前に確認されやすいポイントを、先に整理しています。
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Q. 勝手にGoogle口コミへ投稿されますか？

A. いいえ。投稿前にお客様ご自身で内容を確認・修正していただきます。

Q. 星5の評価になりますか？

A. 星評価の指定は行いません。お客様の回答に忠実な自然な内容を作成します。

Q. できた文章はお客様が修正できますか？

A. はい。投稿前に自由に編集・追加が可能です。

Q. LINE以外でも使えますか？

A. はい。URLやQRコードで案内できるため、DM、SMS、店頭POPなどでも使えます。

Q. 月額費用には何が含まれますか？

A. 専用ページの維持、基本的な運用サポート、軽微な文言調整、利用状況の確認などが含まれます。

Q. 小さなお店でも使えますか？

A. はい。個人サロン、美容室、整体、教室、地域密着型サービスなどを想定しています。



まずはデモで体験できます。
お客様側の流れを、お手元のスマホで確認できます。
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お客様がどれくらい簡単に操作できるか、まずはご自身で体験して
みてください。
「自分のお店でも使えそう」「質問内容を相談したい」という方
は、LINEからお気軽にご相談ください。

デモを試す https://review.ni-ko.com/demo.php
サービスページを見る：
https://review.ni-ko.com/

LINEで相談する
LINEで相談する

スマホで読み取って
相談・デモ確認へ

ニコ株式会社　〒670-0083 兵庫県姫路市御立中3-1-13
事業内容：Web制作 / コンサルティング / 導線改善サポート
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